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ACTA No.0032 – 6– CPE – CAB – PD – INFORME MARZO A AGOSTO 5-2020
NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:
Informe de actividades de Instructores primer semestre programa Desplazados

CIUDAD Y FECHA:
Guadalajara de Buga agosto 6 de 2020

HORA INICIO:
14:00 p.m.

HORA FIN:
16:00

LUGAR:
https://web.microsoftstream.com/video/f93f07b5-c3f9-
495f-9f89-cf8abcfa4b78

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL /
CENTRO
Centro Agropecuario de Buga

TEMA (S):

1. Informe sobre las líneas de atención programadas del Programa de Desplazados en el
primer semestre hasta inicio de agosto, que no lograron cumplirse porque las
comunidades no optaron por la programación de las líneas de atención programadas.

2. Informe sobre los municipios: Calima Darién, Vijes, Yotoco, Restrepo, Trujillo, Guacari,
Buga, San pedro, Dagua. Riofrio que se realizaron acercamientos presentando portafolio
del Desplazados.

3. Variabilidad en la cantidad de aprendices.
4. Informe mensual.
5. Informe de grupos actualmente.
6. Informe de actividades complementarias para búsqueda, inscripción y matricula de

grupos.
7. Valor agregado a las actividades de formación profesional integral.

Nota  esta acta consta de 38 folios incluida la lista de asistencia
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:

Certificar actividades y novedades en tiempos de pandemia de marzo 6 hasta agosto 6 de
2020 de los Instructores del Programa Desplazados.

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

1-Se han ofertado los siguientes programas formativos o líneas de atención: en Contextualización
Turismo Comunitario, Gestión para el desarrollo de productos turísticos, Básico en contabilidad costos
y presupuestos, Atención al cliente mesa y bar, liderazgo y trabajo en equipo.
Cada semana se realiza una programación., un plan de trabajo y se respalda con las evidencias que se
suben al DRIVE para supervisión del coordinador y la regional.  El contrato de prestación de servicio
inicio el 6 de marzo, a partir de la semana del 16 de marzo se inician las visitas a las Alcaldías municipales,
líderes    de las  comunidades de Victimas y desplazados ofertando los programas de formación vigencia
2020,   pero por el inicio del Covid 19, la comunidad no responde afirmativamente,  extra proceso
algunas  personas de las comunidades Victimas-Desplazados manifiestan su temor  para asistir a
formación presencial  y ante las otras alternativas planteadas para acceder a la formación manifiestan
la falta de conectividad,  sus pocos conocimientos de herramientas TIC Y bajos recursos para acceder a
un plan de datos.



Nuevamente se remite la oferta académica para el programa de Victimas-Desplazado, por instrucción
del coordinador académico Diego Hernán Rojas se designa al Instructor Francisco Gutiérrez Ocampo,
con el fin de evitar duplicidad de correos a los destinatarios.

Se anexan pantallazos de  evidencias

Evidencia oferta vía correo electrónico de la oferta académica 2020 programa  victimas



Envió oferta académica líder desplazados



Envió oferta académica agosto 6 a los correos institucionales de Alcaldías, Umatas, líderes de víctimas.

2-Informe por municipio : Se realizó visita al enlace  municipal de víctimas de las Alcaldías  de Yotoco,
Bolívar, Riofrio , Potrerito (Palmira )el cual se dio a conocer el portafolio de formación profesional
integral que podría ser orientada a población desplazada por la violencia con base en los
intereses y el contexto de la región. Adicionalmente, se les envió el mismo material vía correo
electrónico. Se manifiesta por parte del enlace de Víctimas el interés particular de iniciar
formación en el programa de Contextualización Turismo Comunitario, Gestión para el desarrollo de
productos turísticos, Básico en contabilidad costos y presupuestos, Atención al cliente mesa y bar,
además se adiciono a la propuesta un nuevo programa a solicitud de la comunidad : Liderazgo y trabajo
en equipo, pero debido a la emergencia sanitaria, el proceso se suspendió por las medidas de
cuarentena orientadas por orden presidencial. Meses posteriores se reenvió la información
haciendo énfasis en dar la formación a distancia, pero no se recibió una respuesta satisfactoria
por parte de las comunidades, debido a lo manifestado en el numeral 1, de la presente acta y
las evidencias.
Se anexan pantallazos de las actas mencionadas como evidencia.



Acta Yotoco 16 de marzo

Acta Riofrio 16 de marzo

Acta Potrerito Palmira 17 de marzo



Acta Bolívar 18 de marzo

Acta Bolívar- Asociación Indígena 19 de marzo

3-Variabilidad en la cantidad de aprendices: Debido a la emergencia sanitaria correspondiente
al COVID-19 no se ha podido realizar formación presencial. Por lo anterior se han buscado
diferentes alternativas o estrategias para incentivar la formación, se han brindado varias
opciones de formación tales como: a distancia mediante canales virtuales y/o redes sociales
(WhatsApp). Sin embargo, la población desplazada no da una respuesta afirmativa, lo que se
evidencia al no hacer llegar las copias de los documentos de identidad a los enlaces municipales
o personas encargadas.

4- Informe mensual

Marzo: Se recibe inducción por parte del Coordinador de programas especiales Diego Hernán
Rojas. Se efectuó preparación y socialización de la oferta académica del programa para el 2020.
Elaboración de Guías de aprendizaje, matriz planeación pedagógica, presentación de los
programas de formación de Gestión y desarrollo de productos, turísticos, Contextualización



turismo comunitarios, Contabilidad costos y presupuesto, diligenciamiento de solicitud de
materiales de formación Se realizaron procesos de concertación con los enlaces de victimas
municipales y líderes de población desplazada (Se anexan actas, ver pantallazos de actas y
evidencias del mes de marzo en lo items 1 y 2).

Acta

Acta 008  de marzo 10 de 2020



Acta 12de marzo 15 2020

Acta 13 de marzo de 2020

Guía programa de Contextualización Turismo Comunitario



Guía programa Contextualización Turismo Comunitario

Guía programa Contabilidad costos y presupuesto.

Matriz planeación pedagógica Gestión desarrollo de productos turísticos



Matriz planeación pedagógica Contextualización Turismo comunitario

Matriz  de planeación pedagógica programa Contabilidad costos y presupuesto

Solicitud   de materiales de formación

Abril: Durante este  mes  se realizaron lecturas de textos recomendados por el coordinador
académico para el desempeño formativo,  ajustes a las estructuras curriculares, elaboración
cartilla de presentación del curso de formación en Contextualización Turismo Comunitario, Gestión
para el desarrollo de productos turísticos, Básico en contabilidad costos y presupuestos, diseño de
flayer y audios para emisoras, capacitaciones en: Normas APA y Teams, Secop II, matriz IGO,
Gamificación, reconocimiento en Territorium, participación en el Simposio Internacional
Conservación del Turismo, elaboración de instrumentos de evaluación, Asistencia a encuentros
pedagógicos dirigidos por el coordinador Diego Hernán Rojas e instructores del programa



desplazados, reunión equipo ejecutor desplazados para elaboración de la planeación semanal
consignada en los planes de trabajo, se anexan como evidencia y pantallazos  de DRIVE con
evidencias semanales.

Ajustes  a los diseños curriculares de los programas de formación de Gestión de productos turísticos,
Básico en contabilidad costos y presupuesto, Contextualización Turismo Comunitario, Atención al clientes mesa y bar

Capacitaciones: Simposio internacional de turismo, Capacitación Normas APA, Capacitación Teams ,Capacitación SECOP II



Reuniones equipo ejecutor programa Desplazados para planes de trabajo

Elaboración de presentaciones del  programa Contabilidad Costos y presupuesto

Capacitación video conferencia  Territorium



Envió de correo a líderes de desplazados  ofertando los programas de formación

Elaboración de flayers



Plan de trabajo semana 1 abril

Evidencia  semana 1 abril

Plan de trabajo semana 2 abril



Plan de trabajo semana 3 abril

Evidencias semana 3 abril

Plan de trabajo  semana 4 de abril



Evidencias semana 4 de abril

Mayo: Formación en el programa “Diagnóstico de competencias desde la ingeniería
pedagógica” con la ficha 2111045, asistencia a encuentros pedagógicos dirigidos por el
coordinador Diego Hernán Rojas e instructores del programa desplazados. Encuentro semanal
de planeación del equipo ejecutor del programa desplazados. Elaboración de cartillas de
modular contenido del programa Contextualización del turismo comunitario, cartilla de
Productos Turísticos. Capacitaciones en: Lineamientos población víctima y charla divulgación
de información, Ficha 2119494 Turismo Rural, llamada telefónica a la población desplazada y
validación en Vivanto, para concertación y divulgación de procesos de formación. Se anexan
pantallazos de evidencias  semana por semana

Capacitación Diagnostico de competencias desde la ing. Pedagógica



Plan  de trabajo semana 1 mayo

Evidencias semana 1 mayo

Evidencias semana 1 mayo



Plan de trabajo semana 2 mayo

Evidencias    semana 2 mayo



Plan de trabajo semana 3  mayo

Junio: Participación “Curso básico sobre trata de personas” , “Desarrollo de habilidades para el
desempeño del instructor SENA ficha 2128388”, Turismo Rural ficha 2119494, modificación
material de formación, asistencia a encuentros pedagógicos, encuentro semanal de planeación
del equipo ejecutor del programa desplazados, llamada telefónica con población desplazada
para concertación y divulgación de procesos de formación. Charlas: Marketing digital,
protocolos para la bioseguridad en la industria de alimentos y bebidas, Emprendimiento
naranja, Digitalízate y sobrevive al mundo de hoy, Estrategia de negocios verdes CVC, Webinars
Importancia del turismo sostenible, Turismo de naturaleza, desarrollo de cartillas de contenido.
Ver pantallazos de evidencias mes

Plan de trabajo semana 1 junio



Evidencias semana 1 junio

Plan de trabajo semana 2mayo



Evidencias semana 2 junio

Plan de trabajo semana 3 junio



Evidencias semana 3 junio

Plan de trabajo semana 4 junio



Evidencias  semana 4  junio

Julio Durante  este mes se continua  ofertando los programas de formación complementaria
para la población Victima y desplazada ,  se acuerda con los enlaces de los municipios de Yotoco
y Bolívar apertura  el programa Contextualización Turismo Comunitario, y utilizar  los medio que
la población posea  como Whatssap, internet, se reciben documentos de identidad , se realiza
verificación en Vivanto, se gestiona la apertura y matricula de la ficha 2160112 para el 5 de
agosto en adelante con una duración de 40 horas, por instrucciones de la coordinación
académica continuación e iniciamos   capacitaciones : Habilidades  para el desarrollo del
instructor ficha 2128388, formación Contextualización Turismo Rural ficha 2119494, Marketing
digital en turismo, trata de personas, política pública de discapacidad SENA, Autodiagnóstico
participativo  con poblaciones multiculturales, encuentros pedagógicos , Turismo realidades  y
oportunidades para el sector, preparación de la presentación , cartilla complementaria y cartilla
modular del programa Liderazgo y trabajo en equipo, Participación charla Bioseguridad
medidas preventivas del Covid 19, participación en las jornadas de desarrollo curricular,
participación Webinars.
Se anexan pantallazos del plan de trabajo semanal y evidencias.



Plan de trabajo semana  1 julio

Evidencias   semana 1 julio



Plan de trabajo semana 2 julio



Plan de trabajo semana  3 julio

Evidencias  semana 3 julio



Plan de trabajo semana 4 julio

Evidencias semana 4 julio



Plan de trabajo semana 5 julio

Evidencias semana 5 julio



Agosto Se efectúa reporte solo de la primer semana con  los ciclos holísticos  de formación
Impartidos por los instructores de los programas de SER y Desplazados, formación como

aprendiz en Caracterización Autodiagnóstico en el contexto multicultural y Contextualizacion
Turismo Rural –AGROSENA,  se dio inicio a la formación en Contextualización del Turismo
Comunitario  ficha 2160112- encuentro pedagógicos. Terminación de la cartilla modula#1 de
liderazgo y trabajo en equipo.
Se anexan pantallazos de plan de trabajo  y de las evidencias en el DRIVE

Plan de trabajo semana 1 de agosto



Evidencias semana 1 agosto

5 -Informe de grupos actualmente: Se apertura la ficha 2160112, Programa Contextualización
turismo comunitario, a partir del 5 de agosto Se anexa formato de apertura y listado de
matriculados.

Confirmación apertura de Ficha 2160112



6 -Informe de actividades complementarias para búsqueda, inscripción y matricula de grupos:
Divulgación de formación por intermedio de flayer, medio radial, correos electrónicos, llamadas
a celulares a población desplazada/victima, gestión a través de las Alcaldías municipales y
verificación en Vivanto. Se evidenciaron en los puntos 1 y 2 de la presente acta-

7-Valor de formación profesional integral: Como valor agregado se han elaborado cartillas de
formación complementaria y modulares para los programa de formación a cargo, modificación
y ajustes a estructuras curriculares, así como también medios multimedia como audios, flayers,
y videos para la formación.

Ajustes a los Diseños Curriculares





Ver pantallazos de cartillas formación complementaria integral ,cartillas  modulares por programas de
formación, flayers diseñadas  y diseños curriculares ajustados

Cartillas de formación complementaria integral





Cartillas Modulares





COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Apertura de fichas de formación complementaria Instructora Patricia
González Azcarate

Agosto 5  y otras
2 para agosto y
septiembre del
2020

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)
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OBJETIVO (S)
Certificar actividades y novedades en tiempos de pandemia del primer semestre de 2020 de los Instructores del Programa Desplazados

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA
TIPO DE VINCULACIÓN

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMAPLANTA CONTRATISTA
1 Diego Hernán Rojas Guzmán 16713145 X CAB/SENA diego.rojas@sena.edu.co 3217164134

2 Patricia González Azcarate 38855772 X CAB/ SENA paonzaleza@sena.edu.co 3152801851

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- ACTA No.0032 – 6 – CPE – CAB – SER – INFORME PRIMER SEMESTRE


